Directo

AVISO DE PRIVACIDAD

DIRECTO TELECOM, S.A. de C.V., con domicilio en Pedregal 24, Piso 6 Oficina 601,
Colonia Molino del Rey, Alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX, C.P. 11040, y portal de internet
www.directo.com es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales, y al respecto
le informamos lo siguiente:

¢Para queé fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades
que son necesarias para el servicio que solicita:

e Confirmar identidad
e Registro en base de datos
e Transferencia de sus datos personales a nuestros clientes

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y
facilitan brindarle una mejor atencion:

e Mercadotecnia o publicitaria

Para la transferencia de sus datos personales se necesita su Consentimiento expreso, mismo
que le serd solicitado durante la Ilamada telefonica correspondiente.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo
para que le neguemos los servicios y productos que solicita o0 contrata con nosotros.

¢Dbénde puedo consultar el aviso de privacidad integral?

Para conocer mayor informacion sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus
datos personales, como los terceros con quienes compartimos su informacién personal y la
forma en que podréa ejercer sus derechos ARCO, puede consultar el aviso de privacidad
integral en www.directo.com.
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